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Luxembourg Air Rescue

LAR: since 1988 a reference in 
saving human lives
Luxembourg Air Rescue is a private, humanitarian organ-
isation with the aim to save human lives whether in Lux-
embourg, the Greater Region surrounding Luxembourg 
or worldwide through the operation of its helicopters and 
air ambulances. Since its foundation in 1988, LAR has 
performed more than 12.000 rescue missions and in 
so doing many lives have been saved. In the event of 
a medical emergency, state-of-the-art helicopters can 
bring medical help to every single point in Luxembourg 
within 8 minutes. 24/7 and 365 days a year, the air am-
bulances, equivalent to airborne intensive care units, 
are ready to repatriate people throughout the world. 

A team you can rely on 
In case of emergency, the highest competence and per-
sonal commitment are essential: Luxembourg Air Res-
cue is supported by more than 70 specialists (doctors, 
nurses, pilots, technicians), all ready to save human 
lives 24/7/365.
In addition, due to our expertise, our specialists are also 
requested in the event of major disasters worldwide. In 
coordination with the Luxembourg Government and the 
United Nations, LAR has participated in disaster relief ef-
forts after the catastrophic tsunami and after the earth-
quakes in Iran and Pakistan. 

A medical emergency abroad…
As the facilities and capabilities of hospitals and medical 
services in the country of destination differ very much 
from what we have in the “modern” world, an accident 



or a sickness abroad may not be treated appropriately or 
even at all.  Furthermore, the majority of travelers ignore 
that the repatriation costs are not covered by their 
health insurance companies.

Secure your place in case of ….
Joining the LAR is an investment in your own safety and 
the safety of your family. The members of LAR highly ap-
preciate knowing that in case of emergency a well struc-
tured organisation and a professional team will take 
care of their assistance without charge.

Contact 
Luxembourg Air Rescue S.a.r.l.

175a, rue de Cessange
L-1321 Luxembourg

Phone: +352 48 90 06
Fax: +40 25 63
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6 good reasons to become a 
member of LAR

Free repatriation worldwide
Usually health insurance 
companies do not cover re-
patriations abroad. In case of 
serious accidents and medi-
cal emergencies, LAR brings 
you back to Luxembourg 
– regardless of where you are 
in the world. We choose the 
means of transport most ad-
equate for your medical con-

dition: ground ambulance, emergency response helicopter, 
commercial airline or air ambulance. For its members, LAR 
takes over the entire transport without limit.

Experts in medical air rescue
LAR is the only organisation 
in Luxembourg to ensure 
air rescue services. Many 
people in Luxembourg owe 
their life to the rapid assis-
tance by air. Within 8 minutes 
the LAR helicopter can reach 
any point in Luxembourg and 
bring essential medical help. 
Since its foundation more 

than 12.000 missions have been fl own. Air rescue services 
are very cost-intensive and LAR would not exist without the 
fi nancial support of its 172.000 members. That is why your 
membership is so crucial; without your support there would 
not be an air rescue.

We will personally take care of you
Our patients and members are our “raison d’être”. Com-
pared to commercial assistance organisations, your call does 
not end up in an anonymous call centre. From fi rst receipt of 
your call in the LAR alert centre, one single person takes 
care of you and your family and in your own language. This 
person keeps contact with your family, organises your repa-
triation with its own jets and its own pilots and doctors and 
looks, if necessary, for a place in a hospital in Luxembourg.
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ISO 9001:2000

We fl y for your life
Every emergency is different 
and demands customized, 
fast and professional prepa-
ration and execution. LAR 
can count on more than 70 
fulltime staff, doctors, pi-
lots and fl ight nurses. Our 
highly specialised emergency 
response team is available 
around the clock and is ready 

for take-off within a few minutes to bring you medical help in 
Luxembourg, the Greater Region and worldwide. Even with 
the most complicated missions, the knowledge, the aware-
ness and the dedication of our personnel is the guarantee 
that ensures the best possible conclusion to the mission.

Flying intensive care units
LAR operates its own ultra-
modern fl eet of rescue heli-
copters and air ambulances 
offering the best transport 
conditions for sick and badly 
injured patients, both on short 
and long distance fl ights. 
With their state-of-the-art « 
fl ying hospitals » and medical 
equipment, they are actually 

serving as fl ying intensive care units.

ISO 9001:2000 - quality and safety
LAR is the only helicopter and air ambulance operator 
worldwide that has been qualifi ed with the ISO 9001:2000 
label. Quality, effectiveness and security, both medically 
and technically, are guaranteed to the highest level and 
are checked regularly.
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Advantages for your company

Image gain
By offering the membership to your employees, you 
show social responsibility. Indeed, with every contri-
bution you are supporting the rescue services of LAR. 
In case of a medical emergency, your employees are 
guaranteed to be repatriated as quickly as possible, for 
free and without a maximum limit on cost. In addition a 
LAR membership constitutes an additional attractive 
advantage to the employees and serves as a reten-
tion measure in the employees’ salary package. 
Finally, offering the membership as a gift to your cus-
tomers, you have a perfect tool to establish customer 
loyalty. 

Social Commitment 
By giving a donation to LAR, you show long term so-
cial commitment and at the same time you support 
a local non-profi t humanitarian organisation.  Indeed 
LAR needs signifi cant fi nancial means to continue its 
life-saving activities. Thanks to your contribution, you 
are supporting the largest member based organisation 
in Luxembourg and you have the advantage to follow 
your contribution every day with what LAR does.

Placement of your logo 
We offer you the possibility to put the logo of your com-
pany on one of our helicopters or to sponsor our medi-
cal equipment, engine, etc. 

Advertising
An advertisement in the LAR Report, the quarterly 
magazine of the Luxembourg Air Rescue, reaches more 
than 172.000 people and is an ideal platform to pro-
mote your products and services. This magazine with 
an edition of more than 80.000 copies is one of Luxem-
bourg’s largest quarterly publications and gives you an 
excellent opportunity to reach almost half the country’s 
population.

On behalf of everyone who requires medical as-
sistance from the air, LAR would like to thank 

you for your support.
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Avantages pour votre société

Gain d’image de marque
En offrant le service membres à vos employés, vous faites 
preuve de responsabilité sociale. En effet, avec chaque co-
tisation, votre société soutient le travail sauveur de la LAR. 
En cas d’urgence médicale, vos collaborateurs ont la certi-
tude d’être rapatriés de partout au monde dans les meil-
leurs délais et sans limite de frais de participation. De 
plus ce “corporate membership”  constitue, à côté d’autres 
avantages en nature tels que chèques repas ou autres, un 
avantage attrayant et un moyen de rétention supplémen-
taires dans l’offre salariale à vos employés. 
Enfi n, en tant que cadeau pour vos clients, ce “member-
ship” constitue un moyen de fi délisation supplémentaire.

Engagement social
En souscrivant à un « corporate membership » pour vos col-
laborateurs ou en faisant une contribution à LAR, vous mon-
trez de l’engagement social à longue durée et en même 
temps vous soutenez une organisation humanitaire locale 
à but non lucratif. En effet, la LAR a besoin de moyens fi nan-
ciers importants pour continuer son activité. Grâce à votre 
apport, vous supportez l’organisation privée la plus grande 
en termes de membres du Grand-Duché et vous jouissez 
de l’avantage de voir au jour le jour sur le terrain ce que 
la LAR fait de votre contribution. 

Placement de votre logo
Nous vous offrons la possibilité de placer le logo de votre 
société sur un de nos hélicoptères ou de prendre en charge 
le parrainage de notre équipement médical, réacteur, etc.

Publicité
Une annonce dans le LAR Report, le magazine trimestriel 
de la Luxembourg Air Rescue qui atteint plus de 172.000 
personnes est un support idéal pour faire la promotion 
de vos produits et services. Ce magazine avec un tirage 
de 80.000 exemplaires compte parmi les publications 
avec le plus grand nombre de copies et  vous permet ainsi 
d’atteindre la quasi-moitié de la population du Grand-Duché.

Au nom de toutes celles et de tous ceux qui ont 
besoin de secours par voie aérienne, la LAR vous 

remercie de votre soutien.

www.lar.lu Tel: +352 48 90 06 



de vous dans votre langue maternelle, organise votre rapa-
triement avec les avions sanitaires propres à LAR, les pi-
lotes, médecins et infi rmiers de LAR, entretient un contact 
permanent avec votre famille, et le cas échéant s’occupe 
de trouver un lit dans un hôpital luxembourgeois.

Nous volons pour votre vie
Chaque intervention est dif-
férente et demande des 
mesures appropriées. La LAR 
compte 70 collaborateurs à 
temps plein, notamment des 
médecins, infi rmiers, pilotes 
d’hélicoptère ou d’avion. Ces 
spécialistes sont disponibles 
24h/24, pour voler à votre 
secours non seulement au 

Grand-Duché, mais partout dans le monde. Tous nos col-
laborateurs jouissent d’une longue expérience afi n de pou-
voir réagir rapidement et effi cacement, même dans les situ-
ations les plus compliquées.

Salles de réanimation volantes
La LAR opère sa propre 
fl otte d’hélicoptères de sau-
vetage et d’avions sanitaires 
ultramodernes, permettant 
un transport optimal de pa-
tients grièvement blessés ou 
malades, et ceci même sur 
de grandes distances. De par 
leur équipement, ces appa-
reils sont comparables à de 

véritables salles de soins intensifs. 

ISO 9001:2000  Qualité = Sécurité
La LAR est le seul opérateur d’hélicoptères et d’avions sani-
taires au monde à s’être vu décerner le label de qualité ISO 
9001:2000. Ainsi, qualité, effi cacité et sécurité du point 
de vue médical, personnel et technique sont garanties et 
contrôlées régulièrement.

ISO 9001:2000
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6 bons arguments pour
devenir membre

Rapatriement gratuit de partout au 
monde

En principe, les caisses de 
maladie ne prennent pas en 
charge les rapatriements de 
l’étranger. En cas d’urgence 
médicale, la LAR s’occupe de 
votre rapatriement dans les 
meilleurs délais, de partout 
au monde, par le moyen de 
transport le mieux approprié: 
ambulance, avion de ligne, 

avion sanitaire, hélicoptère. Pour ses membres, la LAR 
prend intégralement en charge les coûts élevés de ces 
rapatriements. 

Experts en aide médicale aéroportée 
La LAR est l’unique or-
ganisation à assurer du 
secours aérien au Grand-
Duché de Luxembourg. 
Nombreux sont ceux qui, au 
Luxembourg, doivent leur vie 
à la rapidité d’intervention des 
hélicoptères de la LAR. Ces 
hélicoptères médicalisés per-
mettent de rallier chaque point 

du pays dans les 8 minutes. Depuis sa fondation en 1988, la 
LAR a réalisé plus de 12.000 missions.
Ceci n’aurait pas été possible sans la solidarité de plus de 
172.000 membres. Sans leur support fi nancier, il n’y aurait 
pas de sauvetage aérien au Luxembourg. 

Nous prenons personnellement soin de 
vous 
Notre association sans but lucratif a une vocation humani-
taire, nos membres sont notre “raison d’être”. Contraire-
ment à ce qui se passe dans des organisations d’assistance 
commerciales, votre appel n’est pas dirigé vers un call-
center étranger, mais arrive tout de suite dans la centrale 
d’alerte de la LAR. Une seule et même personne s’occupe 



Évitez les mauvaises surprises à 
l’étranger
Comme souvent le standard des hôpitaux et des ser-
vices médicaux des pays de vacances est de loin inféri-
eur à celui que nous connaissons, un accident ou une 
maladie à l’étranger peuvent donc réserver de très mau-
vaises surprises aux concernés. Beaucoup de vacan-
ciers ignorent d’ailleurs que les coûts importants d’un 
rapatriement, même d’un pays voisin, ne sont pas pris 
en charge par les caisses de maladie.

Réservez votre place pour le cas où ...
Adhérer à LAR revient à investir dans sa propre sécurité, 
ainsi que dans celle de ses proches. Les membres de la 
LAR apprécient qu’en cas d’urgence, une organisation 
bien structurée et une équipe professionnelle et enga-
gée se chargent gratuitement de leur secours.
N’oubliez pas qu’en tant qu’organisation humanitaire, 
LAR doit s’autofi nancer: par conséquent, grâce à votre 
cotisation des vies humaines peuvent être sauvées. 

Contact 
Luxembourg Air Rescue S.a.r.l.

175a, rue de Cessange
L-1321 Luxembourg

Phone: +352 48 90 06
Fax: +40 25 63

www.lar.lu
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Luxembourg Air Rescue

LAR: Depuis 1988 une référence dans 
le domaine du sauvetage aérien
LAR est une organisation privée, à but purement hu-
manitaire, dont l’objet est de sauver des vies humaines, 
tant au Luxembourg que dans la Grande Région ainsi 
qu’à l’étranger, en opérant des hélicoptères de sec-
ours et des avions sanitaires. Depuis sa fondation en 
1988, LAR a effectué plus de 12.000 interventions. 
Aujourd’hui, beaucoup de gens doivent leur vie au sec-
ours aérien de LAR. En cas d’urgence médicale, des 
hélicoptères ultramodernes permettent d’acheminer 
de l’aide médicale dans n’importe quel endroit du pays 
endéans les 8 minutes. 365 jours par an, 24h/24, les 
avions sanitaires, équipés en véritables salles de soins 
intensifs, sont prêts à intervenir pour rapatrier des gens 
malades ou accidentés de n’importe où au monde.

Une équipe sur laquelle vous pouvez 
compter
En cas d’urgence, il n’y a que compétence et effi caci-
té qui comptent: Luxembourg Air Rescue compte 
aujourd’hui 70 spécialistes (médecins, infi rmiers, pi-
lotes, techniciens) prêts à intervenir 24h/24 avec le but 
de sauver des vies humaines.
Les compétences de nos experts sont également de-
mandées en cas de catastrophes mondiales majeures. 
En partenariat avec le Gouvernement luxembourgeois et 
les Nations Unies, LAR a participé à des missions de 
secours immédiat après le tsunami ou encore après 
les tremblements de terre en Iran ou au Pakistan.
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Sous le haut patronage de S.A.R. le Grand-Duc


